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17/09/2024 15h  Auditório do
CCSA

HERBERT LUYGE
OLIVEIRA

ROLEMBERG

A REPRESENTAÇÃO DOS
SECRETÁRIOS EXECUTIVOS

NAS NOVELAS BRASILEIRAS:
COMPETÊNCIAS E
ESTEREÓTIPOS EM

CHOCOLATE COM PIMENTA

 Este trabalho tem como obje�vo analisar a
representação das secretárias execu�vas na novela

"Chocolate com Pimenta", com foco na personagem
Roseli, visando iden�ficar como as competências e os
estereó�pos associados à profissão são construídos e

transmi�dos pela mídia brasileira. A metodologia
u�lizada foi a análise de conteúdo A pesquisa conclui

que a representação das secretárias execu�vas na
novela reflete um imaginário social limitado e

estereo�pado, que pode influenciar nega�vamente a
percepção da profissão no Brasil. o estudo sugere a

necessidade de aprofundar a análise de outras
secretárias em diferentes mídias nacionais para mapear
de forma mais abrangente o imaginário social sobre o

que é e o que faz uma secretária execu�va.

Dra. Manuela Ramos
da Silva

Dra. Flávia Lopes Pacheco
Dra. Ana Beatriz Garcia Costa

Rodrigues

26/09/2024 17h30  Auditório do
CCSA

MARIA ANTONIA
SANTOS DE
SANTANA

TECNOLOGIAS DA
INFORMAÇÃO E

COMUNICAÇÃO: UM ESTUDO
DE CASO COM OS DISCENTES
DO CURSO DE SECRETARIADO

EXECUTIVO DA 
UNIVERSIDADE FEDERAL DE

SERGIPE

Este trabalho inves�gou o conhecimento e a u�lização
das Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs)

pelos estudantes de Secretariado Execu�vo da
Universidade Federal de Sergipe, buscando entender

sua importância na formação acadêmica e profissional.

Dr. Diego Fiel Santos Dra. Flávia Lopes Pacheco e Dr.
Thadeu Vinicius Souza Teles



08/10/2024 16h Laboratório de
ensino

STHEFANY VICTÓRIA
REZENDE COSTA

 INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL E
SECRETARIADO EXECUTIVO

Com a evolução das tecnologias, as organizações
buscam por profissionais capazes de auxiliá-los a

alcançar seus obje�vos a par�r de conhecimentos,
habilidades e a�tudes voltadas a este novo perfil. No

caso dos profissionais de secretariado execu�vo, estas
mudanças têm, con�nuamente, alterado o perfil da

profissão, desde o surgimento do computador até os
novos avanços alcançados a par�r da Inteligência

Ar�ficial que, ao mesmo tempo que facilita o trabalho,
traz dúvidas sobre seu uso e sobre os rumos da

profissão. Assim, esta pesquisa teve como obje�vo
compreender a percepção dos egressos do curso de
Secretariado Execu�vo da Universidade Federal de

Sergipe sobre a influência da Inteligência Ar�ficial (IA)
na sua ro�na de trabalho. Com base nisto, os obje�vos
específicos deste estudo baseiam-se em iden�ficar as
principais ferramentas de IA u�lizadas pelos egressos
do curso de Secretariado; descrever as dificuldades

encontradas pelos egressos na u�lização da IA em suas
ro�nas de trabalho e analisar as facilidades percebidas
pelos egressos ao adotar a IA no desenvolvimento de

suas a�vidades. Para alcançar esse propósito, este
estudo classifica-se como descri�vo, sob análise

qualita�va e quan�ta�va, tendo como técnica de coleta
de dados a aplicação de ques�onário. Como resultado

obteve-se que a maioria dos egressos u�lizam
principalmente as ferramentas de IA, Pacote Office e

ferramentas do Google, na sua ro�na, o�mizando
tarefas e possibilitando a atuação de em níveis mais

estratégicos e no auxílio na tomada de decisões. Além
disso, pontuaram dificuldades na implementação das

ferramentas, como por exemplo: aceitação ao uso,
medo de subs�tuição, meios de aprendizado e falta de

capacitação e demonstraram preocupações é�cas a
respeito da segurança dos dados.

Dra. Flávia Lopes
Pacheco

Dra. Manuela Ramos da Silva e
Ms. Augusto Cesar Vieira dos

Santos


